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BEOBACHTUNGSBOGEN
PFLEGEKRAFT

	
	die Pflegekraft konnte
	mein Kommentar

	
Wirkung von (Körper)Sprache
	… sich freundlich vorstellen
	

	
	… durch Körpersprache Vertrauen wecken

	

	

konkrete Inhalte
	… fragen, wie es geht
	

	
	…  etwas anbieten


	

	
	… motivieren


	

	
	… etwas erklären

	




Das habe ich beobachtet:
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