
 

 

Rollenkarten 9: das Übergabegespräch 

 

 

 

 

Rolle Pflegefachkraft 
 

Die Situation 

Es war ein langer Arbeitstag, doch bald ist Dienstschluss und der Schichtwechsel steht bevor. 
Im Dienstzimmer besprechen Sie sich bei einer Tasse Kaffee mit ihrer/m Kolleg*in 
(Übergabegespräch) und sie berichten über den Zustand von der Patientin Frau Müller. 

 

Ihre Aufgabe 

Erwähnen Sie im Übergabegespräch folgende Punkte über die Patientin Frau Müller: 

• Heute wieder einmal wenig getrunken und gegessen 

• Aus dem Bett gefallen, aber zum Glück nicht verletzt 

• Krankengymnastik erhöht 

• Wundmanagerin wird noch bei Frau Müller vorbeikommen 

• Diätassistentin muss noch kontaktiert werden 

• Antibiotikum angesetzt 

• Frau Müller ist über die weiteren Pflegemaßnahmen informiert worden 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rolle Kolleg*in 
 

Die Situation 

Sie sind Pflegefachkraft und heute für die Spätschicht eingeteilt. Zum Arbeitsbeginn 
unterhalten Sie sich bei einer Tasse Kaffee mit ihrer/m Kolleg*in über Frau Müller und 
erhalten alle wichtigen Informationen. 

 

Ihre Aufgabe 

• Hören Sie aufmerksam zu und geben Sie eine kurze Zusammenfassung des Gehörten. 

• Fragen Sie nach, um genauere Informationen zu erhalten. 

• Zum Schluss fragen Sie, ob Sie sonst noch etwas wissen müssen. 


