Rollenkarten 7: im Notfall sprachlich angemessen reagieren

Die Situation

Es gibt einen Notfall: Frau Miiller liegt vor ihrem Bett. Bringen Sie in Erfahrung was passiert ist
und, ob der Patientin etwas passiert ist. Informieren Sie Frau Miiller liber die weiteren
Pflegehandlungen. Holen Sie Hilfe bei einer/m Kolleg*in. Erkldren Sie ihr/ihm was zu tun ist.

lhre Aufgabe

e Fragen Sie die Patientin Frau Miiller nach Schmerzen.

e Fragen Sie Frau Miiller, was passiert ist.

e Erkldren Sie Frau Miiller in ruhigem Tonfall, was Sie jetzt unternehmen werden.

e Bitten Sie Frau Miiller mitzumachen und geben Sie ihr freundlich und ruhig genaue
Anweisungen.

e Verabschieden Sie sich und gehen Sie zu ihrer/m Kolleg*in.

ZEP

Zugang hho’herer Bildung & Entwicklung von Perspektiven Gele .""""'"""hfm“"’”_.“’* “‘i"}"""m‘m
‘ e :,’:, = Bundesministerium

% Q ® y ildung, Wi s f

BILS Bt ulge [:6,0.p gt Masnacha

CURCPUSIHE UNION
Croobucter Wi whondy



Die Situation

Sie wollten aus dem Bett aufstehen und sind dabei gestiirzt. Sie stehen unter Schock, haben
sich aber zum Gliick nicht weh getan.

lhre Aufgabe

e Beantworten Sie die Fragen der Pflegefachkraft.

e Kooperieren Sie und folgen Sie den Anweisungen der Pflegefachkraft.

e Teilen Sie der Pflegefachkraft mit, dass Sie sich nicht mehr lange halten konnen und,
dass Sie erschopft sind.

e Verabschieden Sie sich.
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